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Programmpriifung

Akkreditierung

Akkreditierungsprozess fiir den Bereich ,Datenschutz”
gemiB Art. 42, 43 DS-GVO*

1

Antragsphase
Programmpriifung

Antragstellung und -priifung

e  Antrag Programmprifung und
Genehmigung der
Zertifizierungskriterien (46 FB
001)

e Liste einzureichender Unterlagen
(46 FB 002)

e  Kombinierte Checkliste (46 FB
003)

e  DAKKS priift Antrag auf
Vollstandigkeit

Einbeziehung der zustindigen
Aufsichtsbehérde

zustandige Aufsichtsbehérde erhalt
Information Uber Eingang eines
Antrags und alle eingereichten
Unterlagen

2.
Programmprifung und
Genehmigung der Kriterien

System-Programmpriifung

e  Systembegutachter der DAKkS
prift Erfillung der
Normanforderungen (ISO/IEC
17065 und ISO/IEC 17067)

e Regel DAKKS zur Priifung von
Programmen (71 SD 0 016)

l

Fach-Programmpriifung

Die zustandige Aufsichtsbehorde prift
Erfullung der Normanforderungen aus
ISO/IEC 17065 und hierzu erganzende
Anforderungen.

l

Genehmigung der Kriterien

Nach erfolgreicher Fachprifung des
Programms, erfolgt eine Genehmigung
der Zertifizierungskriterien durch die
zustandige Aufsichtsbehdrde.

l

Feststellung der
Akkreditierungsfahigkeit

Feststellung der
Akkreditierungsfahigkeit des
Zertifizierungsprogramms durch den
Programmausschuss nach der
Genehmigung der Kriterien

3.
Antragsphase Akkreditierung /
Befugniserteilung

Antragstellung und -priifung

e  Antrag auf Akkreditierung und
Befugniserteilung (72 FB 001.1)

e  Anlage: Auskunft zur Information
der Befugnis erteilenden Behorde
(72 FB 002)

e  Liste einzureichender Unterlagen
(72 FB 004.6_17065)

l

4.
Begutachtungsphase

5.
Akkreditierungsphase /
Befugniserteilung

Auswahl der Begutachter

e  Systembegutachter DAkkS
e  Fachbegutachter der zustandigen
Aufsichtsbehorde

AKA Entscheidung

Prifung aller Unteragen und
Bewertung der Berichte der
System- und Fachbegutachter
Entscheidung durch DAKkS und
zustandige Aufsichtsbehdrde

Uberwachung

e  RegelmaBige
Wiederholungs-
begutachtung der
Zertifizierungsstelle

e  Anzahl der Wiederholungs-
begutachtung wird nach
einem risikobasierten

Einbeziehung der zustindigen
Aufsichtsbehérde

zustandige Aufsichtsbehérde erhalt
Information Uber Eingang eines
Antrags und alle eingereichten
Unterlagen

Ansatz festgelegt
Planung Akkreditierungsurkunde Reakkreditierung

e  Beauftragung der Begutachter/
Terminabstimmung

e  Erstellung eines
Begutachtungsplans (75 FB 001)

i

Dokumentenpriifung

e Prifung aller eingereichten
Unterlagen
e  Bericht (75 FB 009)

A

Begehung der Zertifizierungsstelle

e  Feststellung von Abweichungen
durch System- und
Fachbegutachter

e  Abarbeitung der Feststellungen
durch Zertifizierungsstelle

e  Bewertung der Abarbeitung
durch System- und
Fachbegutachter

Witnessing

e  Witnessaudit
e  Witnessbericht

Erstellung der Urkunde
(Gultigkeit: maximal 5 Jahre)
Ubermittlung an
Zertifizierungsstelle und
zustandige Aufsichtsbehdrde

i

Befugniserteilung
Zustandige Aufsichtsbehdrde erteilt

der akkreditierten Stelle die Befugnis,

als Zertifizierungsstelle tatig zu sein.

l

Verzeichnis akkreditierter Stellen

Aufnahme in das Verzeichnis der
DAkkS

! Diese allgemeine Darstellung betrifft ausschlieBlich einen nationalen Akkreditierungsprozess

Die Zertifizierungsstelle kann
einen Antrag auf
Reakkreditierung stellen

und ist nicht als abschlieBend zu betrachten.
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6.
Uberwachungsphase

Zertifizierung

Die zustandige
Aufsichtsbehorde wird vor der
Erteilung, Verlangerung, sowie
beim Widerruf von
Zertifizierungen unter der
Angabe von Griinden
benachrichtigt. Des Weiteren
werden die erteilten
Zertifizierungen Uberpriift.

D Gemeinsamer Prozessschritt
Prozessschritt DAkkS

Prozessschritt Aufsichtsbehorde
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GemaR Art. 43 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und § 39 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) werden Stellen, die im Datenschutzbereich zertifizieren mochten, durch die Deutsche Akkreditierungsstelle (DAkkS) zusammen mit der
Befugnis erteilenden, zustindigen Datenschutz-Aufsichtsbehorde (Aufsichtsbehérde) akkreditiert. Interessierte Stellen missen dabei sowohl die Anforderungen aus der EN-ISO/IEC 17065/2012 erflllen, als auch ergdnzende
Anforderungen aus dem Datenschutzbereich.

Beschreibung des Akkreditierungsprozesses fiir den Bereich Datenschutz gemaB Art. 42, 43 DS-GVO

Wie verlauft der Akkreditierungsprozess?

Zur Durchfiihrung von Akkreditierungen sind insgesamt sechs Phasen vorgesehen. Diese Phasen werden im Nachfolgenden gemall der Abbildung beschrieben. Die Abbildung und folgende Beschreibung geben einen ersten, nicht
abschlieBenden Uberblick tiber den Ablauf eines reibungslosen Akkreditierungsprozesses.

4. Begutachtungsphase
1. Antragsphase Programmpriifung

Der eigentlichen Akkreditierung ist eine Programmpriifung vorgeschaltet.

Der Programmprifungsprozess beginnt mit der Einsendung des Antrags auf Programmprifung und
Genehmigung der Zertifizierungskriterien (46 FB 001), sowie der fachspezifischen Anlagen an die Priifstelle
fir neue Konformitdatsbewertungsprogramme der DAkkS. Die Einbeziehung der zustdndigen
Aufsichtsbehorde erfolgt durch die DAKKS.

. Programmpriifung und Genehmigung der Kriterien

Die Programmpriifung bei der DAkKkS erfolgt gemall der Regel zur Prifung der Feststellung der
Akkreditierungsfahigkeit neuer privater Konformitatsbewertungsprogramme (71 SD 0 016).

e Im ersten Schritt erfolgt eine Rechts-, Formal- und Systempriifung des
Konformitatsbewertungsprogramms durch die Programmpriifstelle der DAkkS.

e AnschlieBend erfolgt eine Fachprifung des Konformitatsbewertungsprogramms und der
entsprechenden Zertifizierungskriterien durch die zustandige Aufsichtsbehorde.

e Erfolgreich abgeschlossen wird die Fachpriifung der Aufsichtsbehdrde mit der Genehmigung der
Zertifizierungskriterien gem. Art. 57 Abs. 1 lit. n DS-GVO i.V.m. Art. 42 Abs. 5 DS-GVO.

e Erfolgt die Genehmigung der Zertifizierungskriterien (und ggf. die Beseitigung von Abweichungen), wird
das Programmpriifungsverfahren durch einen feststellenden Bescheid des Programmausschusses der
DAKkS abgeschlossen.

Ergdnzungsinformation: Die Zertifizierungskriterien sind zwar separat genehmigungsbediirftig, die
Genehmigung erfolgt jedoch im Kontext eines zugehérigen Zertifizierungsprogramms, da das Programm nur
als Ganzes eine Akkreditierungsféhigkeit besitzen kann.

3. Antragsphase Akkreditierung/Befugniserteilung

Die eigentliche Akkreditierung beginnt mit der Einsendung des Akkreditierungsantrages (72 FB 001.1) und
der fachspezifischen Anlagen an die Zentrale Antragsbearbeitung (ZAB) der DAKKS.

Die ZAB (berprift den Antrag in Abstimmung mit der zustindigen Fachabteilung der DAkkS. Dabei wird
auch die zustandige Aufsichtsbehoérde, als Befugnis erteilende Behorde, in das Akkreditierungsverfahren
eingebunden.

Die Befugniserteilung (siehe Phase 5) ist gegeniiber dem Akkreditierungsverfahren ein gesondertes
Verwaltungsverfahren. Die DAkKkS nimmt den Antrag auf Befugniserteilung im Rahmen des
Akkreditierungsverfahrens entgegen und leitet ihn an die zustandige Aufsichtsbehorde weiter.

Ergdnzungsinformation: optional kénnen sich Zertifizierungsstellen vorab in einem Vorgespréch mit der
zustédndigen  Fachabteilung der DAKkS (iber ihre angestrebte Akkreditierung oder das
Akkreditierungsverfahren im konkreten Fall informieren.

Die DAkkS begutachtet gemeinsam mit der zustandigen Aufsichtsbehdrde (Begutachterteam) die Erfillung
der Anforderungen der ISO/IEC 17065/2012 und der erganzenden Anforderungen der Aufsichtsbehérden.

e Zunachst priift das Begutachterteam die eingereichten Dokumente und vereinbart anschliefend einen
oder mehrere Termine fiir die Begehung der Zertifizierungsstelle.

e Neben der Vor-Ort Begehung finden ein oder mehrere Witness-Audits statt. Die Erstakkreditierung
erfolgt unter der Auflage der Durchfliihrung eines Witness-Audits beim ersten Kunden der
Zertifizierungsstelle.

o Die Ergebnisse werden in einem Begutachtungsbericht dokumentiert. Festgestellte Abweichungen kann
die Zertifizierungsstelle durch entsprechende Korrekturmaflnahmen im Anschluss an die
Begutachtungstermine beheben. Diese werden durch das Begutachterteam nochmals tberprift und
bewertet.

Ergdnzungsinformation: der Umfang und die Dauer der Begutachtung sind von der Gréfie der
Zertifizierungsstelle, dem Geltungsbereich der Akkreditierung und der Komplexitdt des Verfahrens abhdngig.

5. Akkreditierungsphase/Befugniserteilung

In dieser Phase bewertet ein Akkreditierungsausschuss (AKA — Zusammensetzung: 1/3 DAkkS und 2/3
zustandige Aufsichtsbehorde) die Begutachtungsergebnisse und entscheidet Uiber die Erteilung der
Akkreditierung. Eine positive Entscheidung muss einstimmig erfolgen.

Die DAkkS bescheinigt den erfolgreichen Abschluss der Akkreditierungsphase durch den
Akkreditierungsbescheid und die Akkreditierungsurkunde. Die Akkreditierung wird anschliefend im
Verzeichnis der akkreditierten Stellen der DAKKS gelistet. Die Akkreditierung wird gemafs Art 43 Abs. 3 DS-
GVO auf langstens funf Jahre befristet. Vor Ablauf der Akkreditierung kann eine Zertifizierungsstelle einen
Antrag auf Reakkreditierung stellen.

Auf Grundlage der erfolgreichen Akkreditierung kann die zustdndige Aufsichtsbehérde der
Zertifizierungsstelle die Befugnis erteilen, im Rahmen des akkreditierten Programms tatig zu sein.

6. Uberwachungsphase

Akkreditierung: Die Kompetenz einer Stelle wird auch nach einer erteilten Akkreditierung in regelmaRigen
Abstanden durch die DAkkS und die zustindige Aufsichtsbehorde Uiberwacht. Die Anzahl der
Wiederholungsbegutachtungen wird nach einem risikobasierten Ansatz der DAkkS festgelegt. Auf diesem
Weg wird sichergestellt, dass die Zertifizierungsstelle die jeweiligen Akkreditierungsanforderungen
dauerhaft erfiillt und als kompetent eingestuft werden kann.

Werden bei den Uberwachungsbegutachtungen Abweichungen festgestellt, kann dies zur Einschrankung,
Aussetzung oder Aufhebung der Akkreditierung fihren mit moglichen Auswirkungen auf bereits erteilte
Zertifizierungen.

Zertifizierung: Jeder Aufsichtsbehoérde obliegt in ihrem Hoheitsgebiet gem. Art. 57 Abs. 1 lit. o DS-GVO die
Pflicht, die nach Art. 42 Abs. 7 DS-GVO erteilten Zertifizierungen regelmalRig zu Uberprifen. Hierzu
informieren die akkreditierten Zertifizierungsstellen die zustindige Aufsichtsbehorde vor Erteilung,
Verlangerung oder Widerruf von Zertifizierungen, unter Nennung der entsprechenden Griinde.


https://www.dakks.de/content/konformitätsbewertungsprogramme
https://www.dakks.de/content/antrag-auf-akkreditierung
https://www.datenschutzkonferenz-online.de/media/ah/20180828_ah_DIN17065-Ergaenzungen-full-V10-final_V3_DSK.pdf
https://www.dakks.de/content/antrag-auf-akkreditierung
https://www.dakks.de/content/akkreditierte-stellen-dakks
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